*" villasanpaolo

RESORT & SPA IN TOSCANA

Al Villasanpaolo Resort & Spa gli animali da compagnia sono i benvenuti!

Al fine di garantire un soggiorno confortevole a tutti gli ospiti alloggiati, e per garantire le norme igieniche,
abbiamo sviluppato il seguente regolamento (in conformita alle principali norme in vigore ed alle regole di
civile convivenza), che vi chiediamo cortesemente di leggere con attenzione e sottoscrivere.

e Glianimali da compagnia devono essere in regola dal punto di vista sanitario, ed in particolare con le
vaccinazioni. A semplice richiesta del nostro personale il proprietario dell’animale ha I'obbligo di
mostrare il libretto sanitario. In caso di assenza del suddetto libretto sanitario il proprietario € tenuto
a rilasciare una dichiarazione scritta, sotto la propria responsabilita, a conferma che I'animale sia
regolarmente vaccinato, sano, ed assicurato per danni che potrebbe cagionare a beni e persone.

e Sono accolti solo animali di piccola e media taglia, di norma non superiori ai 20 kg (i cani guida sono
esclusi da tale regola)

e Glianimali non possono essere lasciati soli in camera o incustoditi se i proprietari escono dalla
struttura.

e |l costo del soggiorno e di €16 a notte per ogni animale, dovuto alla necessita di una pulizia della
camera piu approfondita e con adeguati detergenti e igienizzanti.

e Seivostri animali provocano eccessivo disordine, sporcizia o rumori, la Direzione, a suo insindacabile
giudizio, chiedera I'allontanamento degli animali che con il loro comportamento disturbano gli altri
ospiti.

e Negli spazi comuni della struttura gli animali devono essere tenuti al guinzaglio o in apposita gabbia.

e Non & consentito 'accesso agli animali nella zona SPA, sia all'interno che all’esterno, e alla zona
bordo vasca della piscina estiva.

e Per motivi di igiene e sicurezza i proprietari di animali devono provvedere personalmente alla loro
sistemazione, portando con sé le apposite attrezzature (cucce da viaggio, coperte, trasportini ecc)

e laraccolta delle deiezioni & obbligatoria in tutte le aree (giardini, parcheggi e altro)

e Qualora gli animali sporcassero deve essere cura dei proprietari ripulire immediatamente ed avvisare
il personale della struttura

e Per motivi di sicurezza, e del confort del vostro animale, la cameriera non pulira la camera se
I’animale vi e lasciato solo e incustodito

e Non é assolutamente consentito far salire I'animale su letti, poltrone, tavoli, sedie ecc.

e Non e consentito 'uso di biancheria da bagno o da camera per la toelettatura dell’animale.

e | proprietari degli animali accettano e sottoscrivono la piena responsabilita per eventuali danni che
possono essere causati dagli animali a cose e persone, sia degli Ospiti che della struttura. Per quanto
non specificato rimandiamo all’art. 2052 del Codice Civile in tema di animali
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